
このたびはお買い上げいただきありがとうございます。ご使用前に必ずこの取扱説
明書をお読みになり、内容を十分に理解したうえで、正しくお使いください。この取扱説
明書は保証書も兼ねていますので、大切に保管し、必要になったときにはいつでも取り出
せるようにしてください。

20210516

冷却・温熱プレートと首の間に、必ず付属のプレート
シート、もしくはタオルや布を挟んでください。

製品に関するお問い合わせ先
※付属品につきましては初期不良以外は保証の対象外となります。あらかじめご了承お願い致します。

　
1.本製品の保証を受ける際、製品保証書（本書）が必ず必要になります。保証書がない場合、保証
　期間内であっても修理保証の対象外となりますので保証書は大切に保管してください。
2.ご購入時のレシートまたはご購入日時が確認できる店判等がない場合、保証対象外となります
　ので必ずご用意ください。
3.修理のご依頼の際はご購入の販売店にお問い合わせいただくか、直接弊社サポートまでご連
　絡ください。
4.修理品の配送料金についてはお客様のご負担となります。また、ご送付いただく際適切な梱包の
　上、紛失防止のため受け渡しの確認ができる手段（宅配や簡易書留など）をご利用ください。
　尚、弊社は運送中の商品の破損紛失については、一切の責任を負い兼ねます。
5.弊社の承諾がない第3機関などによる分解、改造、修理は保証対象外となりますので、予め
　ご了承ください。
6.この取扱説明書記載の通りの適切なご利用以外のご使用があった場合（対応温度、湿度、使用方
　法など）、保証対象外となりますのでご注意ください。
7.風水害、落雷、地震、火災など天変地異による外的要因による故障については保証対象外となります。
8.修理依頼があった商品が販売終息などの理由により同商品の対応ができない場合、同等もしく
　は同等以上の別機種にて対応する場合があります。予めご了承ください。
9.修理依頼された旧製品についてはいかなる理由においてもご返還いたし兼ねます。
　免責事項：弊社製品の故意による、また重大な過失による以外の損害賠償責任については本製
　品の購入金額を上限として対応いたします。従って、派生的、間接的、付帯的、また精神的な損
　害、また機会損失による利益被害などについてはその責任を負い兼ねます。
　有効範囲：本製品の保証内容については日本国内での対応となり、他国での使用については
　一切対応し兼ねます。

冷却・温熱プレートと首の間に、必ず付属のプレート
シート、もしくはタオルや布を挟んでください。

Cスイッチを長押し 　※再度長押しすると再び点灯します。 ※長押しの目安（約2秒ほど）

●LEDイルミネーションのみ消灯したい場合

●水をかけたり、水で洗ったりしないでください。
　 研磨剤入りのクリーニング剤は使用しないでください。
●プレートシートは消耗品です。汚れてきたら廃棄してください。代用にはお手持ちの
　 タオルや布を挟んでください。
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